
RTU1I
TUV NORD GROUP

GERTIFICADO
A BRTÚV certifica que a empresa:

CoPREL CooPERATÍvA DE ENERGIA

Av. Brasil, 2530 - Hermany
98200-000 - Ibirubá - RS - Brasil

Implaltou e utiliza um Sistema de Gestão da Qualidade para
a seguinte área de aplicaçáo:

Coletâ de dados e epuragão de lndicadores de coatiauidade
trdlvlduâts e coletlvo3 e de qualldade do atendlmento comerclal
ne dlstrlbuição de cnc:gia elétrlca; e trataEerto das reclamações

dos coopcssntes, na áree de pertoissão da Coprel.

O Sistema auditado está em conformidade com a norma:

iffi

NBR I§O 9@1:2O15
t5pod.hgoàttdÚ!.a

VáIido de: 2l /Oa /2077
Vâido até: 20 l08/2O2O
Certificaçâo Inicial: 20 1 7

N'de Registo do CertiÍicado: S-2153
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